Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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oficina de Lpresentar  [2.Pasaala X
Control ; Calle Simén
Brindar solicitud por [ Direccién de
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Seguridad accionesde | ciudadanay porocede a E
1as dependencias
Cudadamay [prevencian ante | gestion de riesgos planificary osdepene
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concurrencia | que requieran el & Minutos, horas,
masiva servicio i 100%
LaUnidadde  |ta/os
Seguridad ciudadanos,
Cidadanay | prose senio iy Unidad de .
Gestionde | eseito, realizan | 1.-Sofictud [ B Cudadanfaen |92 Rk Ciudadaniaen | Ciudadania en
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requisitos
o recuerdos$
establecidos en
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eriodo de
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comerciantes adeplazasy | Morenoy .
comerciantes Ia la llegada de llegada publico en
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Ia comerciantes general
v sugerencias
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Seopindeta | cumPlidos con
L Reservarel |20 000 9 todos los puji, Barrio
turno v requisitos, el Unidad de Patoa de Oficina -
Servicio de papeleta de X .
Centro de i [presentandotos |2PlE usuariodeberd [ s Ciudadoniaen | SEMIC08 Quevedos viaa. |Municipio de
17 Esterilizacion documentos acercarse con Gratuito 2 dias. Pblicos, y [san Marcos a_ |Puiiliy Centro o no no 81 347 100%
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Caninay Felina personales y " | su mascota Servicios 15kms.del  |de Esteriizacion
mascotas senvicio basico. [* " .
pago de servicio bafiadoy en Veterinarios.. | centro de Puiii.|canina y felina
basico. e ayunas al centro Fono 2723952
para la
intervencion.
La encargada del
L
Controlarel | uciones en coordinacion
Avoyopara | comercio informal CallePichincha y
18 controlaralos [delCantony | "eres Nl |1 soirug (€072 DeLunesaDomingo | (o medintg|Cudadaniaen | SUerPoce Marcelo Arroyo |0 o . L N . oo
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solictado
La encargada del
ot |2/, s compesste
T o | &g U T
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nic instituciones qu Gratuito [0 ofcina No
D |fsn [ S matucones e | ool a P R i o & = e =
i ingresar la merite procede ontrol e
o solctud dirgida aplanifcary
E al seffor Alcalde: brindar el servicio
solictado
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instituciones. La encargadia del
e a
en coordinacién
CallePichinchay
delosbaresy | Control bebidas |acercarse a conlas . Cuerpode
20 discotécas alcoholicas y 1-Solctud De Lunes aDomingo | g5 inmedisto | CUOINEEN | ppentesge Ml ATVO opiny No o o 15 2 1004
: escrta,verbal de 09H00 A 18HOD general Ruiz Fono: (03)2
piblicos con el brindar seguridad Ia Unidad de amerite procede Control
723 161
ntroldel aplanifcary
ADMCP, con los brindar el servicio
permisos solictado
respectivos
control b
V::"c':r::e los | instituciones
== i broe o cinchy
comerciales 1.-Solicitud De Lunes a Domingo Cudadaniaen  [Ciudadaniaen | Marcelo Aroyo
indar Gratuito i ofcina No
24 aknuegala | nanlos scercarseal o verbal, | PrO°e9€ 28rIndar | e ooti00 A 18H00. nmediato | eneral general Ruiz Fono: (03)2 e e 4 & 100%
el senvicio
" respectivos 723 161
el seforcomisario| P\ |13 Comisaria solicitado,
e |
aa
[ et Culdados de los La encargada del CallePichinchay
seguirdadenla [ guardia de bienes de 2 encartode @ | vetunesa omingo Ciudadania en | CoePo e [
PP s oo [eacompetone | 2 pa | cto | tomedito niaen |oge (MR Jorery o |uo o 9 5 oo
de controlen |oficina Ia Unidad de ocede 2brindar | oeho0am, ssnes Control i Fono:
el senvico 723 161
saturno. Control
Colabora con la
Controlary,
Comisaria
vericar que el La encargada del
Municipal en el (onato de la érea competente
cuidado del | cugad, en coordinacien e ichineh
omatodela [conservaciony | Cronogramacon| o contas . cudadontan | Cemote ey
23 ciudad, |impiezade |la Comisaia ) instituciones que | O "ores2 DOm0 | G gpyg 15 dias. Agentes de. arcelo ATV | No disponible | Nodisponible | Nodisponible | No disponible 15 2 100%
trabajo e 03HOO A 18HO. general Ruiz Fono: (03)2
conservacion y |parques,jardines | Municipal amerite procede. Control o
impieza de |V monumenos, aplanifcary
parques, | enentrenen brindar el servico
imeny [optms solictado
condiciones
monumentos
llegaal
1presentar 16221
Mediante ot ooy |méxima
serealizala |solicitud escrita PO fautoridad dela
escrito al Sr. p
documentacion dirigida al Sr. institucion. CallePichinchay
ATENCION A |y las gestiones | Alcalde, [zt (Alcalde) De Lunes a Domingo Cludadaniaen | OFICNASDE |\ 1o Amoyo
2 DENUNGIAS | mecesmrins ante |argumentando. |2-Realrel  [N200) o anso | eraito 1sdas | MO GESTION | oy 2 | Nodisponible | Nodisponible | No disponible. | No disporible 10 20 00%
seguimientoa la ; AMBIENTAL
Ias direcciones | problemayy Direccion de 723161
solicitud hasta )
pertinentes | direccion Gestion
Ia entrega de la
exacta. e Ambiental.
P 3.Estaalaver,
restacion de
Mecoionde [serealizala  |Las Autorideas USUARIOS DEL
:lwya documentacion [solictantes sl SERVICIO: Cuerpode | CAle Ptinchay
irea competente
Y las gestiones  |deberan 1.-Solicitud De Lunes a Domingo. " GADM PUJIL( Marcelo Arroyo
i [ rocede a brindar r 2 iblg ispon iblg i 100%)
2 C::a::::; " | necesarias ante |caordinar con la |escrita e deosHO0A18HOD, | OTAIO 19955 pengrcamios: | AETIS | fonos (0312 | N0 PN 5 || CCEEED || CREE=h || XD ® »
UGV 1as direcciones | Unidad de s Poblacién del 23161
Convivencia v
° pertinentes | Control Cantén Pujii
Ciudadania
colabora con la
Comisaria By
Las Autorideas
Municipal en el e e
cuidado del [conuolary [0 osolrug | |Feacompetente USUARIOS DEL | Oficinas dea | €81 Pehinchey
% | amawden deben sk | peuresnone | G | coms  [servicos | omiaa 6aD MR |\ sentie | odsponile | Nodianble [ Nodsponibe | 10 . g
ciudad, y [turnos de trabajo <" el servicio GADM PUJILT Municipal
Unidad de et 723161
limpieza de solictado,
Control
parques,
Jardines
Prestacion de De 04am hasta las
Serviciosde | controlar 08am,de 08am
[EaEEi) Coordinar de . GAD Municipal, | calle pichincha y
Apoyo verificar mediante, . desigaacion por | hasta las 12am
conformidad al [1.-Solicitud . ciudadania del |  oficinas de [ Marcelo Arroyo
27 Ciudadanoala |patruliaies z0nas de trabajo) horasy de 130 pm | Gratuito 8 dias oficina no no no 15 25 100%)
cronograma de [escrita ‘ canton. GESTION | Ruiz Fono: (03) 2
Seguridady |constantes ypatrullaje | hasta las 17:30 pm 723161
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51 PERMISO CONTRUCCIO . Municipal ~ del Gratuito 10dias  [dadaniaengen| oficinas Oficinas, NO NOAPLICA | NOAPLICA 5 14 mecanismo
N ingresardn sulcantonpujii. |5 revisa y| 08:00a17:00 IVAS DEL GAD para medir
solicitud a la2) informe de|remite el DIRECCION DE )
: satisfaccion
direccion aprobacién  de| permiso OBRAS ciudadana
planos y pl PUBLICAS bre |
aprobados. e. sobre los
3) Comprobante Correo servicios que
de depésito de ) brindaa la
s 4a secretaria electronico: . ;
lgarantia. | | g ciudadania.
4) Comprobante! o noaplica
de pago a la|direccion
EPAPAP, o Junta | despacha  al
Administradora |interesado el
de Agua Potable| respectivo
segin sea el permiso.
caso, por
instalacion de
1. B alcalde
sumilla a la
direccion.
2. Direct .
\ recor Calle SIMGN “INFORMACIO
Z‘:\::‘a: @k BOLIVAR y
e ndie VICENTE DISPONIBLE",
e e ROCAFUERTE debidoala’
Los . SEGUNDO it
dad PISO NUEVAS
ATENCION A cludadanos 'y 3. Unidad trabajaré en
Inspecciones | ciudadanas OFICINAS
LAs técnicas  y|ingresaran sulLlenar Ja| 218" € Junes a viernes ADMINISTRAT un
Gratuito ldadania en gen i i NO i
52 NECESIDADES [ o Y| |sotetud clara :cnl:(;pe::: 08.0017.00 15 dias gen| oficinas || o ap| - Oficinas NOAPLICA | NOAPLICA 58 429 p:‘:am";::?a
deiinf i DIRECCION DE
clupADANiA | € nermes archivo atencion, satisfaccion
general de la | , OBRAS o
institucién reaza ¢ PUBLICAS cludadana
informe 'y sobre los
remite  al Correo servicios que
direcor. 4. : brindaa la
electronico: .
Director ciudadania.
noaplica

sumilla a la
secretaria la
respuesta a la
solicitud ~ de
los usuarios
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Los ciudadanos

realizan  sul1- Carnet de
Senviciosde [solicitud  devacuna,
Desarrollo manera fisica en|documentos [ Verificacion  de . GADMIC-
Proyecto 10 dias plazo Calle Garcia Oficina Solicitud de
ot | nfantilenla ias oficinas de| personales de 1a  informacion . Nifosde1a3 | UMDAO [ José | Departament

53 enos | modatidad (Unidad dellos padres y del [presentada por| ~08:00217:00 Gratuito ms fhosde SERVICIO jorena yJose | Departamento No Contacto 378 378 0%
Desarrollo " Sdiasde | afos de edad Joaquinde | de Desarrollo
i Centrosde |Servicio Social)|nifio/a, parte de los | SOCIALPRIMER | ' i
intantil Desarrollo 0a través de las| Certificado  [ususarios, promoga PIsO mede ock

Infantil Cordinadoras de| médico, Pago de
los  Centros| servicio basico.
Infantiles.
oo vefiadon e saome | o e | o
proyecto  de| %Y | realizando una 1. Tener mas de |l informacion) oAM masdess|  UNDAD e | oepartament
54 Adulto Mayor| 1999 %13 acalizacion  de[6Safiosde  [presentada por| 08:00217:00 Gratuito (8 dias laborables| " " % SERVICIO oaquin de. | Departamento No NOAPUCA | NOAPLCA 1 1 0%
” PAM que afios de edad Olmedo | de Desarrollo
Domicilario las PAM edad. parte de I SOCIAL-PRIMER
dependen de Social
ususarios. PIsO
otras personas.
Calle
Garcia
Proyectos de | Proyectos de Usuarios. Unidadde | Moreno 5-
imient | fort Lunes a Viernes Internos Proyectos | 00y José .

55 " ) wa na wa unes a Vi wa 1semana / Ve OLLIOSE | oicing No a na na a na
oasociativoy [0 asociativoy de 08h00 a 17h00 ciudadania en | Asociativosy | Joaquin = = = = =
comunitario | comunitario general Comunitarios | Olmedo,

Teléfono
032795773
Calle
Informes Garcia
técnicos, Usuarios Unidad de | Moreno 5-
Informes respuesta a Lunes a Viernes Proyectos | 00y José .
56 ! puesta a o/a wa unes 2 Vi w/a 2semanas. | Extrernos vec QvJose |- o4, No na na na na na
técnicos de 08h00 a 17h00 menor plazo | ASOciativosy | Joaquin - - - - -
sinternosy L Comunitarios | Olmedo,
externos Teléfono
032725773
Denuncia, A
. X Junta
Presentar la |Denuncia  |vocatoria Lunes a Vicente
" " : ; Cantonal de : :
Dictaminar [denuncia Verbal o de Viernes Proteccion Rocafuerte | Oficina, via
Medidas dirigida a Escrita- Conocimien | 08h00 a N ” Ciudadania en Garcia telematica,

57 e ® ! Gratuito 5 dias de L2 ° no Noaplica | No aplica 40 205 100%
Administrat |los Copia de la |o, Informes 13h00 general Derechos Moreno trabajo de
ivas miembros [Cedulade |del Equipo | 14h00a del Canton |TEIE(03 campo.

JcPD-P cuidania Tecnico, 17h00 puiili 2725-427
Audiencia . :
1. Solicitud
ingresaala
Municipalid
ad a través
de archivo.
2. El Sefor
i Alcalde
. |solicitud |Llenar el §
. Inspeccion |7 sumilla para Lunes a
Atencién a de campo dirigido al |formato a a Direccié vi s Ciudad Unidad d
e cam) ireccion ierne: B . iudadania en| Uni e . .
8 [l PO sy, Alcalde |mano por la Gratuito | 10 dias Oficina no Noaplica | Noaplica 60 60 60%
: " arte : .. |Desarrollo 08h00 a general Turismo
ciudadania técnica del informacién Sodial 17h00
écnic N cial.
GADMICP  |requerida
3.El
Director de
Desarrollo
Social
sumilla para
la Unidad
de Turismo.
Los ciudadanos
realizan  sul1.- Camnet de
Senviciosde  [solicitud  devacuna,
proyecto e De5I0 manera fisica en|documentos [ Verificacion ~ de 10 ias lazo GADMIC- Calle Garcia oficina Solictud de
o e[ nfantilenta [las oficinas depersonalesde [la  informacion i Niosderaz | UNDAD | U8 E T | penartomento acesaals
59 modalidad (Unidad  dellos padres y del [presentada por| ~08:00a 17:00 Gratuito SERVICIO v P No SEERE 2| contacty 32 32 80%
Desarrollo Sdiasde | afos de edad Joaquinde | de Desarrollo
Centrosde  |Servicio Social)|nifio/a, parte de los | SOCIAL-PRIMER "
Infanti . prérroga Olmedo Social
Desarrollo 0a través de las|Certificado  [ususarios; PISO
Infantil Cordinadoras de| médico, Pago de
los  Centros|servicio basico.
Infantiles.
Servicio de
atenciony
proteccion Verificacion  de] 10.dias plazo GADMIC- Calle Garcia ofcina
Proyecto  de|integral parala | Realizandouna |\ o ia - informacion) . saariosdesa | UNPAD | O | epartamento
60 de |facalizacionde |1 ° presentada por|  08:00a 17:00 Gratuito m uarios SERVICIO nay epartame No NOAPUCA | NOAPLICA 160 160 80%
5 afios de edad. 5 dias de 65 afios Joaquinde | de Desarrollo
Trabajo Infanyil |derechos delas |usuarios parte de los SOCIAL-PRIMER
e prérroga Olmedo Social
nifas, nifios, en ususarios. PIsO
situacion de
trabajo infantil.
Presentacio Oficio con
.| ndela - el Sumillas de .
Presentacio i Oficio . i : Usuarios en
Agrupacién| respectivo | aprobacién Calle Garcia
ndela dirigido al . . Cantones e . . el mes de
agrupacion cultural sefior timbre por parte |Lunes a viernes institucione Unidad de | Morenoy Archivo agosto del

61 8 Itp el previa a la Alcald municipal y dela de 08h00 a gratuito 4 dias ivel Culturay |J:J: Olmedo | General del no No aplica no aplica 5023 (06 1000 100%

cultural - | Alcalde por o s a nivel L
Autorizacié . los datos |direccion de 17h00 . Patrimonio | 2723119- | GADMIC .

Danzante Archivo nacional presentacio
- ndela para la Desarrollo 208
de Puijil. b general o ; nes)
maxima coordinacié|  Social.

Autoridad n
Servicio de
atenciony
proteccion
integral para la
restitucion de
derechos de las Verificacion _ de 10 dias plazo GADMIC- Calle Garcia Oficina

projecto 68| no nifos, | NEANIENON |y poer g ge |12 informaion més Usuariosde5a [ U0 | vorenaylosé | Departamento

62 Erradicacion ala| " " "% |facalizacion de | " © presentada por|  08:00217:00 Gratuito ", " SERVICIO v P No NOAPUCA | NOAPLCA 80 80 80%

adolescentes, 5 afios de edad. 5 dias de 75 afios Joaquinde | de Desarrollo

Mendicidad usuarios parte de los SOCIAL PRIMER
adultos prérroga Olmedo Social

ususarios. PISO
mayores,
personas con
en
situacion de
mendicidad.
le Garci

servico de Verificacion  del GADMIC- Calle Garcia
promaciony Morenay José | Oficina

proyecto de| "INV [Realizando una 1. Tener masde [la informacion PAM mas degs | UNIDAD T ge | vepartamento

63 Adulto Mayor facalizacion ~de|65 afiosde |presentada por|  08:00a 17:00 Gratuito |8 dias laborables| " SERVICIO “ P No NOAPLCA | NOAPUCA 1 0 80%

PAM que afios de edad Olmedo | de Desarrolio
Domiciliario las PAM edad. parte de los SOCIAL PRIMER
dependen de Social
ususarios. PISO

otras personas,
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1-
Coordinacién
presentacion [conla Unidad |\ Biblioteca del
devarios  |deCultura, | GAD Usuarios en el
Desarrollode | . contactoy 1.- Oficio de Calle L
. | ambitos Biblioteca | """ o Garcin | Municipal mes de junio
e oo artsticos- | Municipaly RS T m‘:mso Lunes a Viernes Pueblo Unidad de Norergy | tercuttural del 2022
6 tural por | jturalesy  |Banda P Gratuito 1dia  |cotopaxensey|Culturay Morenoy. | e cantén entre 100%
eldia exposicion de | Munmicipal | %! USUario ¥ |per ppor 08h00 2 17h00 Pujilense  [Patrimonio  [LL-OIMedO iy correq recenciales
Nacional de la | & P2 enla Unidad  [participar en ! 2723119- | Ve P v
emprendimie |para 2123L19: | ejectronico, consultas
Cultura. deCulturay el evento 208 ¢
ntos consolidar [ 0° e 20 wasap virtuales (10)
productivos | espacios de 0983569492
foeemto
cultural
Atencion de
servicio
virtual en la N
biblioteca |, o1 cién de | Comunicando Biblioteca del Usuarios en el
municipal ) GAD "
sobre temas | mformacion | se conla 1 Numero de Calle Municipal mes de julio
® |mediante |encargadade | 1.- Carnet . Garcia P del 2022
de educacién contactoy Pueblo Unidad de Intercultural
plataformas la biblioteca estudiantil o Lunes a Viernes " Moreno y . entre .
65 cultura y correo N Gratuito 1dia cotopaxense y | Culturay del cantén . #iREF!
2V | digitales de | municipal v cédula de 08h00 a 16h00 ) WY 13:3: Olmedo| precencialesy
conocimiento N electrénico . Pujilense Patrimonio Pujiliy correo
orma mediante identidad 2723119- ¢ consultas
general del usuario electrnico, :
; personalizada |wasapy 208 virtuales 45
solcitados -, wasap i
por el publico | A 0983569492
electrénico
vde
conocimiento
del lugar
1. Entregar el
documento
Programas, con timbre.
actividades municipal que
y Solicitud ~ |se adauiere )
Lunes a Oficina,
Atencién a |coordinacio |dirigidoal |e"as s Viernes Ciudad Unidad de |www.admin| .o
ventanillas de i ] ] iudadania en 2
66 la nes de Sr. Alcalde Gratuito 05 dias Deportes y |sitracionpu 10 100%
) v ecauda 08h00 a 13h00 general portes y |sitracionu | o
ciudadania |eventos del Recreacion |blica.gob.ec .
v 14h00 a 17h00 electrénico
dentro del |GADMICP |2, Realizar el
canton a
pujill. la solicitud
hasta la
entregade la
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